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지금 이 순간에도
마케팅 예산이 새고 있습니다

PROBLEM

원인은 데이터 부족이 아닙니다. 기존 방식으로는 소비자의 진심에 닿을 수 없습니다. 

FGI에 수천만 원을 써도 
고객의 진짜 의도를 알 수 없다

설문조사는 㐳말하고 싶은 것㐴을 수집합니다. 
사회적 시선이 없는 검색창에서만 

진짜 니즈가 드러납니다.

광고비는 나가는데 
왜 구매했는지 모른다

클릭률과 전환율 뒤에 숨겨진 㐳구매 동기㐴를 모릅니다. 
의도를 모르면 클릭은 발생해도 

전환은 일어나지 않습니다.

어디서 고객을 
놓쳤는지 모른다

첫 검색부터 구매까지의 전체 여정이 
연결되지 않으면 고객을 어디서 놓쳤는지 

알 수 없습니다.



기업이 보유한 데이터는 한정적이고
검색 데이터에는 전 국민의 행동이 담겨있습니다

PROBLEM

아직 우리를 모르는 잠재고객의 진짜 의도는 검색 데이터에만 있습니다. 편향 없는 전수 데이터로 미고객의 진짜 욕망을 확인하세요.

GFK㏙글㏚
입소스㏙글㏚

엠브레인㏙한㏚ 
인테이지㏙일㏚

닐슨코리아㏙글㏚
칸타코리아㏙글㏚
한국리서치㏙한㏚
오픈서베이㏙한㏚
마이크로밀㏙일㏚

아도비 오디언스 매니저㏙글㏚
구글 애널리틱스㏙글㏚
스노우플레이크㏙글㏚
아이지에이웍스㏙한㏚

오라클 OACE㏙글㏚
트레저 데이터㏙글㏚

* 데이터 브릭스㏙글㏚
컴스코어㏙글㏚
LG CNS㏙한㏚
식스센스㏙미㏚

줌임포㏙미㏚

RSN㏙한㏚
더바이브㏙한㏚
스프링클러㏙글㏚
퀴드 모니터㏙일㏚
크림슨핵사곤㏙글㏚
구치코미카카리쵸㏙일㏚

리스닝마인드㏙글㏚
SEMRUSH㏙글㏚
Mieruca㏙일㏚
블랙키위㏙한㏚
키워드맵㏙일㏚
야후 DS㏙일㏚
Ahrefs㏙글㏚

미국 : 

기업보유데이터
기존 고객 데이터만 확보했으며 경쟁사 및 가망 고객 데이터 부재

리서치패널/설문데이터
표본 오차 발생 가능성, 소수 의견 누락 가능

소셜데이터
타인의 시선을 고려한 콘텐츠를 기반으로 하여 정보 편향 높음

검색(인텐트) 데이터
편향 없는 전수데이터, 가망 고객 의도 데이터 보유



소셜 데이터는 보여주고 싶은 모습이고
검색 데이터는 숨겨진 욕망, 풀지 못한 고민입니다

PROBLEM

소셜데이터
공개 및 의사가 있는 정보/감정/소감/자랑

검색(인텐트) 데이터
감추고 싶은 욕망, 솔직한 필요/고민/번민/과제



아무에게도 말하지 않는 소비자 고민
검색창에서는 드러납니다

PARADIGM SHIFT

매월 수억 건의 검색 속에 아직 우리 브랜드를 모르는 잠재고객의 진짜 의도가 담겨 있습니다.

미고객을 이해할 수 있는
표본이 아닌 전수데이터

일부 샘플링이 아닌 시장 전체의 데이터를 분석합니다.
수억 건의 검색 쿼리를 통해 놓치는 니즈 없이 

우리를 아직 모르는 잠재고객의 의도까지 파악합니다.

편향과 왜곡 없는
날 것의 진짜 의도

보정되거나 가공되지 않은 날것의 진심입니다.
사회적 시선 때문에 설문에서 감췄던 

진짜 욕망과 고민을 발견합니다.

시계열 분석으로는 알 수 없는
키워드 너머 맥락의 해석

단순한 검색량 순위가 아닙니다. 
검색의 이면에 숨겨진 의도와 맥락을 추적하여

단절된 구매 여정을 하나로 연결합니다.



파편화된 검색어를 비즈니스 전략으로 해석하는 
리스닝마인드 4가지 핵심 엔진

WHY LISTENING MIND

직관에 의존하던 시장 구조화부터 고객의 구매 여정(CDJ)까지 데이터 기반의 명확한 마케팅 액션 플랜을 도출합니다.

소비자 의도 분석
 
단순 검색량이 아닌
㐳왜 검색했는지㐴 숨은 의도를 파악합니다.

쿼리파인더

소비자 인지 현황 분석
 
흩어진 키워드 간 연결고리를 읽어 경쟁사가 
놓치고 있는 새로운 시장 기회를 발견합니다.

클러스터파인더

검색 경로 탐색 및 이탈 추적
 
유입부터 이탈까지의 흐름을 읽고
전환율을 가로막는 병목 구간을 찾아냅니다.

패스파인더

고객 구매 여정시각화
 
인지부터 구매까지 소비자의 의사결정 과정을 
시각화 합니다. 

저니파인더



데이터 분석 경험이 없어도
AI에게 질문을 하면 답을 얻습니다

WHY LISTENING MIND

MCP(Model Context Protocol)를 통해 
ChatGPT, Claude, Copilot 에서도 AI를 활용한 데이터 분석이 가능합니다. 

사용자
AI 플랫폼 툴

ChatGPT, Claude, Copilot

Listening Mind
쿼리/패스/클러스터파인더 

데이터

MCP
자연어 
질의응답

전문적인 데이터 분석 스킬 없이도
리스닝마인드에 자연어로 물으면 답변합니다. 

“최근 검색량이 급증한 키워드를 분석해줘”



모방할 수 없는 압도적 스케일 
한국/일본/미국 매월 15억 건 이상의 검색을 읽습니다

DATA INFRASTRUCTURE

한국 월 2억 건+, 일본 월 3억 건+, 미국 월 10억 건+ 의 전수 데이터를 수집 분석합니다. 

압도적 데이터 인프라

• 2PB㚉 ㏙2,000TB㏚ 규모의 데이터 자산
• 368대 서버 인프라
• 한국, 일본, 미국의 소비자 인텐트 전수 데이터 

축적

글로벌 데이터 커버리지 특허와 지적재산권 14개 +

한국㏙구글/네이버㏚
2억 개 㚉 

검색 인텐트 도출부터 구매 여정 분석까지
핵심 기능 전체를 한/미/일 특허로 보호일본㏙구글㏚

3억 개 㚉 
미국㏙구글㏚
10억 개 㚉 

*26년 영국, 독일 데이터 확장 예정



리스닝마인드
이렇게 작동합니다



검색 데이터 하나로
전략 – 실행 – 기회발굴이 연결됩니다

SOLUTION

리스닝마인드는 시장 분석부터 캠페인 최적화, 신상품 기획까지 데이터 기반 의사결정의 전 과정을 지원합니다. 

시장의 흐름을 읽고 고객의 숨겨진 의도를 
파악하여 전략의 승률을 높입니다

전략/인사이트

정교한 의도 기반 타겟팅과 콘텐츠로 
실행 성과를 극대화합니다

마케팅 실행 및 최적화 상품 전략 및트렌드 
/ 비즈니스 기회 발굴

시장조사

고객 구매 여정㏙CDJ㏚ 분석

CEP㏙카테고리 엔트리 포인트㏚ 발굴

퍼포먼스 마케팅 콘텐츠 마케팅

GEO 전략
㏙생성형 엔진 최적화㏚ 마케팅 성과 측정

숨어있는 소비자 니즈에서 시장의 변화 신호를
포착해 비즈니스 기회를 앞서 발견합니다

신상품 아이디어 발굴

이슈 모니터링



설문조사 없이 전수 데이터로
시장의 진짜 크기와 맥락을 봅니다

전략 / 인사이트

설문 없이, 단 한 번의 검색으로 시장 규모, 소비자 구매 여정(CDJ), 경쟁 브랜드 인식을 동시에 파악하여 전략적 우위를 점합니다

고객여정지도(CDJ)
전체 시장을 기준으로 고객 구매 여정을 파악하고 
각 단계에서 브랜드의 노출 현황을 확인합니다

시장 규모 및 브랜드 인식 비교
시장 전체의 검색 규모와 주요 토픽을 파악하고 
소비자의 브랜드 인식을 비교 분석합니다



소비자가 처음 제품을 떠올리는 그 순간
리스닝마인드가 먼저 찾아냅니다

전략 / 인사이트

어떤 경로로 카테고리에 진입하는지, 어느 맥락에서 브랜드를 처음 떠올리는지를 데이터로 발견하고
경쟁사가 놓치고 있는 진입점(CEP : Category Entry Point)을 먼저 선점합니다.

고객 여정 기반 기회 영역 발굴
전체 구매 여정 중 우리 브랜드 노출이 약한 단계를 찾아 

효율적인 마케팅 집중 구간을 설정합니다

경쟁사 대비 도메인 노출 현황
같은 카테고리 내에서 경쟁사가 강한 키워드 구간과 
아직 비어있는 공간을 한눈에 비교합니다

CEP 세분화
검색 데이터에 드러나는나노인텐트, KBF, RTB를 

세분화해 타겟 전략의 기준으로 씁니다
*KBF㏙Key Buying Factor㏚   *RTB㏙Reason to Believe㏚



볼륨이 아닌 의도를 타겟팅하면 
같은 예산으로 더 많은 전환이 일어납니다

마케팅 실행 및 최적화

검색 의도 기반 퍼포먼스 마케팅과 콘텐츠 전략으로 캠페인 효율을 극대화합니다.
나아가 AI 검색엔진에 우리 브랜드가 추천되도록 GEO 전략까지 설계합니다.

퍼포먼스 마케팅
“왜 검색했는가”로 광고를 설계합니다

이탈 지점을 포착하여 전환 키워드 포트폴리오를 재구성하고
고객의 탐색 의도에 맞춘 단계별 메시지를 최적화합니다

콘텐츠 마케팅
경쟁사가 아직 없는 공간에 우리 브랜드 콘텐츠를 심습니다

검색 의도 분석으로 고객의 궁금증을 해결하는 콘텐츠를 기획하고, 
키워드 갭 분석으로 상위 노출 가능한 주제를 먼저 점유합니다

GEO(생성형 엔진 최적화) 전략
CEP를 발굴해(Discover)브랜드와의 연결 고리를 구축(Build)

하고, 나아가 CEP와 브랜드간의 연결을 지속적으로 
강화(Reinforce&Expand)합니다

벌크업을 하려고 하는데 일반 식단만으로는 단백질 채우기
가 힘들더라고. 운동 전후에 먹기 좋은 고단백 음식이나 보
충제 말고, 평소에 먹을 수 있는 벌크업용 간식 추천해줘.

유명 브랜드 프로틴 바 중에서 어떤 맛이 제일 인기가 많아? 
단백질 특유의 답답함이 적고 초콜릿이나 쿠키처럼 맛있는 
제품 위주로 골라줘

헬스장에서 운동 후 빠르게 먹을 수 있는 간편하면서도 단
백질 함량 높은 간식 리스트와 장단점을 정리해줘.

기존 SEO를 넘어선 AI시대의 필수 생존 전략



다음 히트 상품의 실마리는 
아직 아무도 충족하지 않은 검색 맥락에 있습니다

상품 전략 및 트렌드 / 비즈니스 기회 발굴

소비자가 검색하지만 마땅한 답을 찾지 못하는 영역, 그 새로운 시장을 데이터로 찾아냅니다

신상품 아이디어 발굴
소비자가 구체적인 검색 맥락에서 충족되지 않은 니즈(Unmet Needs)를 발견합니다

이슈 모니터링
우리 제품 및 카테고리를 둘러싼 시장의 반응을 확인하세요



그 외 서비스

단일 솔루션 도입을 넘어
전사적 인텔리전스 인프라를 구축하세요
리스닝마인드의 방대한 검색 데이터를 기업 내부의 AI플랫폼과 실시간 동기화하여 언제든 내부 시스템에서 최고 수준의 데이터 의사결정을 내릴 수 있습니다.

기업 내부에서 사용하는 AI(ChatGPT, Claude, Copilot 등)가 
리스닝마인드 데이터에 실시간으로 접속하여 답변하도록 연결합니다

MCP 서버
㏙Model Context Protocol㏚

대규모 검색 데이터를 API 형태로 공급받아 내부 시스템에 통합하여
리스닝마인드 인텔리전스를 조직 전체 워크플로우에 흐르게 합니다.

DaaS
(Data as a Service)

*별도 문의



고객이 증명하는 
리스닝마인드의 가치



어떤 역할이든 리스닝마인드는 
지금 당장 쓸 수 있는 답을 줍니다

USE CASES

전략을 짜는 사람도, 캠페인을 돌리는 사람도, 경영진에게 보고하는 사람도 각자의 질문에 검색 데이터로 명확한 근거를 찾을 수 있습니다

브랜드 마케터

신제품 론칭 전 시장 조사, 
캠페인 메시지 설계 등

신제품 론칭 30일 전 “어떤 메시지로 나가야 할지 아직 모르겠다.”

소비자가 실제로 이 카테고리를 검색할 때 쓰는 언어와 맥락을 분석합니다. 
경쟁사가 아직 선점 못한 니즈 영역을 찾아 캠페인 메시지의 방향을 결정합니다.  

→  FGI 없이 몇 일만에 타겟 인사이트 확보. 론칭 메시지를 데이터로 설계

광고대행사/에이전시

클라이언트 광고 성과 개선, 경쟁 PT

클라이언트 PT “검색량 말고 다른 근거가 있어야 한다.”

단순 볼륨이 아닌 의도 데이터로 광고 전략을 설계합니다. 
경쟁사 키워드 점유 현황과 구매 이탈 지점을 데이터로 제시해 캠페인 차별성을 증명합니다.

→  왜 이 키워드인가를 데이터로 설명. 캠페인 ROAS 개선 근거 확보

CMO / 마케팅 리더

월별/분기 전략, 마케팅 투자 의사결정, 
경영진 보고

월별/분기 보고 “우리가 시장에서 어디에 있는지를 숫자로 보여줘야 한다.”

시장 전체 검색 규모, 경쟁사 대비 브랜드 인지 점유율, 트렌드 변화를 한 화면에서 확인합니다. 
마케팅 투자 방향의 근거를 데이터로 구성합니다.

→  시장 기회와 리스크를 사전에 파악. 신규 시장 기획의 근거 확보



글로벌 기업부터 혁신 스타트업까지
이미 검색 데이터로 의사결정하고 있습니다

CUSTOMERS

대기업, 에이전시, D2C브랜드, 플랫폼 기업 등 다양한 업종의 마케팅 리더들이 리스닝마인드를 전략 수립의 기반으로 활용하고 있습니다

Health&Pharmaceutical Electronics

OthersFinance
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Food&Beverage
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리스닝마인드를 도입한 기업들이 공통으로 말하는 것
“속도와 근거가 달라졌다”

USER INTERVIEW

신제품 론칭 때마다 FGI에 의존했는데 검색 
데이터로 소비자 니즈를 확인하니 기획 속도
와 정확도가 완전히 달라졌습니다. 

- 마케팅 디렉터

클라이언트 PT 때마다 질문에 막혔는데, 
이제는 의도 데이터로 근거를 보여주니 
클라이언트 신뢰도가 완전히 달라졌습니다. 

제안 수주율도 높아졌고요. 

- 전략기획팀, 마케팅 에이전시

출시 전 검색 맥락으로 컨셉을 검증했더니 
실제 시장 반응이 예측과 거의 일치했습니다. 
이제 신제품 기획 단계에서 리스닝마인드를 

먼저 켜는게 루틴이 됐어요

- 마켓인텔리전스팀, 소비재 대기업

리스닝마인드는 클라이언트 제안 시 핵심적인 전략 도구로 활용되고 있습니다. 

클러스터 분석을 통해 기존에는 고려되지 않았던 새로운 타겟층을 발굴했고, 
이는 클라이언트의 긍정적인 평가를 이끌어내 신규 프로젝트 수주로 이어졌어요. 

제안 범위의 확장과 사업 성장을 동시에 실현하며 광고 대행사로서의 경쟁력을 강화하고 있습니다

- 일본 중견 광고대행사

리스닝마인드 도입 이전에는 POS데이터를 통해 판매 결과는 파악할 수 있었으나, 
소비자가 왜 해당 상품을 선택했는지에 대한 이유 분석과 내부 정보 제공 속도에는 한계가 있었습니다. 

도입 이후에는 검색 데이터를 기반으로 소비자의 실제 니즈와 반응을 빠르게 파악할 수 있게 되어, 
제안 속도와 품질이 크게 향상되었어요. 

또 POS데이터와 결합해 ‘무엇이 팔렸는가’ 뿐만 아니라 ‘왜 팔렸는가’를 설명할 수 있게 되었습니다.

- 식품 제조사



팀 단위의 도입부터 
전사적 인텔리전스 인프라 구축까지

PLANS

조직의 성장 단계와 데이터 활용 범위에 맞춘 최적의 엔터프라이즈 플랜을 제안합니다.

Basic 플랜
소비자의 모든 검색 패턴을 분석하는 
키워드 분석 전용

ü 쿼리파인더

ü 한/미/일 중 1개 국가

ü 계정 수 : 1개

월 구독     720,000원
연 구독  7,200,000원    *2개월 무료 제공

Standard 플랜
검색 여정 분석을 통한 심도있는 
사용자 행동 분석 전용

ü 쿼리파인더, 패스파인더

ü 한/미/일 중 1개 국가

ü 계정 수 : 1개

월 구독     2,400,000원
연 구독   24,000,000원    *2개월 무료 제공

Advance 플랜
리서치, 마케팅, 기획, 글로벌 확장
DX 및 AX를 위한 엔터프라이즈 플랜

ü 쿼리파인더, 패스파인더, 클러스터파인더, 
저니파인더

ü 한국, 미국, 일본 전체 커버리지

ü 계정 수 : 10개

월 구독     7,200,000원
연 구독   72,000,000원    *2개월 무료 제공



소비자의 진짜 의도는 데이터 안에 이미 있습니다. 
지금 바로 확인하세요

hp@listeningmind.com

We guide the path to marketing truth.

7일간 무료 트라이얼 이용
listeningmind.com


